附件4

2023年度区级预算项目绩效自评报告
（空置房产物业管理费、水电公摊费等）
一、项目基本情况
[bookmark: _GoBack]（一）项目概况
空置房产物业管理费、水电公摊费等 
（二）主要成效
2023年度福州市马尾区国有房产中心部门预算
二、绩效分析
本项目绩效自评得分55分，等级为低，设置绩效目标6个，实际完成3个，具体情况如下：
(一) 产出指标
1、数量指标
1)支付对象(个)，目标值4，完成值0，分值15，得分0。
2、质量指标
1)公租房审核通过率(%)，目标值60，完成值0，分值10，得分0。
3、时效指标
1)项目按计划完工率(%)，目标值80，完成值90，分值15，得分15。
4、成本指标
1)物业成本控制率(%)，目标值80，完成值0，分值10，得分0。
(二) 效益指标
1、经济效益指标
2、社会效益指标
3、生态效益指标
4、可持续影响指标
1)房屋完好率(%)，目标值90，完成值95，分值30，得分30。
(三) 满意度指标
1、服务对象满意度指标
1)服务对象满意度(百分比)，目标值90，完成值95，分值10，得分10。

三、存在的主要问题及改进措施
（一）主要问题
1. 公租房空置房产管理、水电公摊等费用申请当年在设置目标指标值时，工作方面考虑的不够全面，确少工作的目标满意度等类型指标。
2. 公租房空置房产管理、水电公摊等费用申请当年在设置目标指标值时，工作方面考虑的不够全面，暂未设置针对项目相关管理制度
（二）改进措施
1. 公租房空置房产管理、水电公摊等费用申请在设置目标指标值时，工作方面应考虑全面，下年度预算绩效目标，需全面考虑指标类型。
2. 公租房空置房产管理、水电公摊等费用申请在设置目标指标值时，工作方面应考虑全面，下年度针对项目设置相关管理制度。
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